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TỜ TRÌNH 

Dự thảo Nghị quyết quy định chính sách hỗ trợ đối với cán bộ, công chức, 

viên chức, nhân viên làm việc tại Bộ phận Một cửa trên địa bàn thành phố 

Cần Thơ  

Kính gửi: Hội đồng nhân dân thành phố 

Thực hiện Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật số 64/2025/QH15 

được sửa đổi, bổ sung bởi Luật số 87/2025/QH15; ý kiến của Thường trực Hội 

đồng nhân dân thành phố tại Nghị quyết số 256/NQ-TT ngày 22 tháng 6 năm 

2026, Ủy ban nhân dân thành phố kính trình Hội đồng nhân dân thành phố ban 

hành Nghị quyết quy định chính sách hỗ trợ đối với cán bộ, công chức, viên 

chức, nhân viên làm việc tại Bộ phận Một cửa trên địa bàn thành phố Cần Thơ, 

cụ thể như sau: 

I. SỰ CẦN THIẾT BAN HÀNH NGHỊ QUYẾT 

1. Cơ sở chính trị, pháp lý 

- Tại điểm c khoản 1 Điều 15 Luật Tổ chức chính quyền địa phương năm 

2025, trong đó quy định nhiệm vụ, quyền hạn của Hội đồng nhân dân tỉnh: 

“….quyết định các chế độ chi ngân sách đối với một số nhiệm vụ chi có 

tính chất đặc thù ở địa phương theo quy định của Luật Ngân sách nhà nước”. 

- Tại điểm l khoản 9 Điều 31 của Luật Ngân sách nhà nước năm 20251 

được hướng dẫn chi tiết tại điểm b khoản 1 Điều 24 Nghị định số 73/2026/NĐ-

CP: 

“b) Kinh phí thực hiện các chính sách, chế độ chi ngân sách dự kiến ban 

hành trong năm dự toán thuộc thẩm quyền của Hội đồng nhân dân cấp tỉnh theo 

quy định tại điểm l khoản 9 Điều 31 của Luật Ngân sách nhà nước, nhưng đến 

thời điểm giao dự toán vẫn chưa được ban hành”. 

- Theo điểm d khoản 3 Điều 11 Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 09 

tháng 06 năm 2025 của Chính phủ, trong đó quy định quyền lợi của người làm 

việc tại Bộ phận Một cửa: 

“d) Nhận lương, phụ cấp, bồi dưỡng và chế độ, chính sách khác (nếu có) 

tại cơ quan đã cử đến Bộ phận Một cửa”. 

                                      
1 Nhiệm vụ, quyền hạn của Hội đồng nhân dân các cấp: Quyết định các chế độ chi ngân sách 

để thực hiện nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội, an sinh xã hội, bảo đảm trật tự, an toàn xã 

hội trên địa bàn, phù hợp với tình hình thực tế và khả năng cân đối của ngân sách địa 

phương. 

DỰ THẢO 
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2. Cơ sở thực tiễn 

Thực hiện Thông tư số 172/2012/TT-BTC ngày 22 tháng 10 năm 2012 

của Bộ trưởng Bộ Tài chính quy định việc lập dự toán, quản lý, sử dụng và 

quyết toán kinh phí bảo đảm công tác cải cách hành chính nhà nước, tỉnh Hậu 

Giang ban hành Nghị quyết số 04/2018/NQ-HĐND ngày 17 tháng 4 năm 2018 

quy định mức chi thực hiện cuộc vận động “toàn dân đoàn kết xây dựng nông 

thôn mới, đô thị văn minh” và mức chi hỗ trợ đối với cán bộ, công chức, viên 

chức làm việc tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả trên địa bàn tỉnh Hậu Giang. 

Riêng thành phố Cần Thơ và tỉnh Sóc Trăng chưa quy định mức chi hỗ trợ đối 

với cán bộ, công chức, viên chức làm việc tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả 

trên địa bàn. 

Năm 2019, Bộ Tài chính ban hành Thông tư số 26/2019/TT-BTC ngày 10 

tháng 5 năm 2019 hướng dẫn việc lập dự toán, quản lý, sử dụng và quyết toán 

kinh phí bảo đảm công tác cải cách hành chính nhà nước. Thông tư này có hiệu 

lực thi hành kể từ ngày 01 tháng 7 năm 2019 và thay thế Thông tư 

số 172/2012/TT-BTC ngày 22 tháng 10 năm 2012 của Bộ Tài chính quy định 

việc lập dự toán, quản lý, sử dụng và quyết toán kinh phí bảo đảm công tác cải 

cách hành chính nhà nước; đồng thời, Thông tư số 26/2019/TT-BTC ngày 10 

tháng 5 năm 2019 không quy định chi hỗ trợ cán bộ, công chức làm việc tại bộ 

phận tiếp nhận và trả kết quả. Qua rà soát hiệu lực văn bản của Nghị quyết số 

04/2018/NQ-HĐND này 17 tháng 4 năm 2018 của Hội đồng nhân dân tỉnh Hậu 

Giang, Nghị quyết này hết hiệu lực theo quy định tại khoản 22 Điều 1 Luật sửa 

đổi, bổ sung một số điều của Luật ban hành văn bản quy phạm pháp luật ngày 

ngày 25 tháng 6 năm 20252. 

Thực hiện chủ trương của Đảng, Nhà nước về việc sắp xếp, tinh gọn tổ 

chức bộ máy hệ thống chính trị hoạt động hiệu lực, hiệu quả và sắp xếp đơn vị 

hành chính các cấp; kể từ ngày 01/7/2025 thực hiện hợp nhất ba 03 địa phương: 

thành phố Cần Thơ, tỉnh Sóc Trăng, tỉnh Hậu Giang thành thành phố Cần Thơ 

(mới).  

Sau khi sáp nhập tỉnh, Sở Tư pháp đã tham mưu Ủy ban nhân dân thành 

phố trình Hội đồng nhân dân thành phố ban hành Nghị quyết số 171/NQ-HĐND 

ngày 31 tháng 7 năm 2025 về việc lựa chọn tiếp tục áp dụng các Nghị quyết do 

Hội đồng nhân dân thành phố Cần Thơ, tỉnh Sóc Trăng, tỉnh Hậu Giang ban 

hành trước sắp xếp đơn vị hành chính trong đó danh mục lựa chọn tiếp tục áp 

                                      
2 22. Sửa đổi, bổ sung khoản 2 Điều 57 như sau: 

“2. Văn bản quy phạm pháp luật hết hiệu lực toàn bộ hoặc một phần do có văn bản quy phạm 

pháp luật khác thay thế hoặc sửa đổi, bổ sung thì văn bản quy định chi tiết, quy định biện 

pháp cụ thể để tổ chức, hướng dẫn thi hành văn bản đó hết hiệu lực, trừ trường hợp được 

công bố tiếp tục có hiệu lực toàn bộ hoặc một phần. Văn bản công bố là văn bản hành chính 

phải được đăng tải trên công báo điện tử, cơ sở dữ liệu quốc gia về pháp luật.” 

 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/thong-tu-172-2012-tt-btc-viec-lap-du-toan-quan-ly-su-dung-quyet-toan-kinh-phi-150699.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Thong-tu-172-2012-TT-BTC-viec-lap-du-toan-quan-ly-su-dung-quyet-toan-kinh-phi-150699.aspx
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dụng không bao gồm Nghị quyết số 04/2018/NQ-HĐND ngày 17 tháng 4 năm 

2018 của Hội đồng nhân dân tỉnh Hậu Giang. 

Thực hiện Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 09/6/2025 của Chính phủ 

về thực hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ 

phận Một cửa và Cổng Dịch vụ công quốc gia, Ủy ban nhân dân thành phố Cần 

Thơ đã quyết định thành lập Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố Cần 

Thơ trên cơ sở hợp nhất Trung tâm Phục vụ Hành chính công tỉnh Hậu Giang, 

Trung tâm Phục vụ Hành chính công tỉnh Sóc Trăng và Trung tâm Phục vụ 

Hành chính công thành phố Cần Thơ (cũ). Đồng thời, Ủy ban nhân dân các xã, 

phường đã quyết định thành lập 103 Trung tâm Phục vụ hành chính công cấp xã 

để thực hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông. 

Chính quyền địa phương cấp xã hiện nay không chỉ thực hiện nhiệm vụ, 

quyền hạn trước đây, mà còn thực hiện hầu hết các nhiệm vụ của cấp huyện 

chuyển về khi đã kết thúc hoạt động của chính quyền địa phương cấp huyện. 

Đồng thời, chính quyền địa phương cấp xã thực hiện chức năng, nhiệm vụ, 

quyền hạn liên quan trực tiếp đến người dân, tổ chức, doanh nghiệp nên khối 

lượng và áp lực công việc của cán bộ, công chức, viên chức, nhân viên làm việc 

Trung tâm Phục vụ hành chính công cấp xã tăng lên nhiều so với Bộ phận tiếp 

nhận và trả kết quả của cấp xã trước đây. 

Vì vậy, thành phố Cần Thơ cần xây dựng chính sách hỗ trợ để kịp thời 

động viên, khích lệ đối với người làm việc tại Bộ phận Một cửa trên địa bàn 

thành phố Cần Thơ là phù hợp với mô hình chính quyền địa phương 02 cấp trên 

địa bàn thành phố.  

Do đó, để đảm bảo hiệu lực pháp lý, tính thống nhất, đồng bộ trong việc 

áp dụng các quy định của địa phương sau sáp nhập, tạo điều kiện thuận lợi cho 

các cơ quan, tổ chức đơn vị thực thi nhiệm vụ kịp thời, hiệu quả, phù hợp khả 

năng cân đối ngân sách của địa phương (sau sáp nhập) thì việc tham mưu trình 

Hội đồng nhân dân thành phố xem xét dự thảo Nghị quyết (mới) ban hành Quy 

định chính sách hỗ trợ đối với cán bộ, công chức, viên chức, nhân viên làm việc 

tại Bộ phận Một cửa trên địa bàn thành phố Cần Thơ là thực sự cần thiết và phù 

hợp với các quy định pháp luật. 

II. MỤC ĐÍCH BAN HÀNH, QUAN ĐIỂM XÂY DỰNG DỰ THẢO 

VĂN BẢN 

1. Mục đích ban hành văn bản 

Cụ thể hóa kịp thời quy định của Trung ương tại Nghị định số 

118/2025/NĐ-CP ngày 09 tháng 06 năm 2025 của Chính phủ, đảm bảo thực 

hiện tốt chính sách cho cán Bộ công chức, viên chức, nhân viên làm việc tại Bộ 

phận Một cửa trên địa bàn thành phố Cần Thơ. 

Bảo đảm tính công khai, minh bạch, rõ ràng trong áp dụng chế độ, định 

mức chi, tạo thuận lợi cho các cơ quan, tổ chức, đơn vị trong thực hiện chính 

sách. Góp phần nâng cao hiệu quả hoạt động của Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết 
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quả, bảo đảm việc tiếp nhận, giải quyết và trả kết quả thủ tục hành chính được 

thực hiện nhanh chóng, đúng quy định, công khai, minh bạch. 

Tạo điều kiện để cán bộ, công chức, viên chức, nhân viên yên tâm công 

tác, ổn định tư tưởng, phát huy năng lực, tinh thần trách nhiệm và thái độ phục 

vụ Nhân dân. Nâng cao chất lượng phục vụ nhân dân, thông qua chính sách, 

người làm việc tại Bộ phận Một cửa từng bước tạo ra sự hài lòng và tin tưởng từ 

phía người dân và doanh nghiệp. 

Phù hợp với khả năng cân đối ngân sách của địa phương sau sáp nhập, 

đảm bảo nguyên tác tiết kiệm, hiệu quả, đúng chế độ, đúng thẩm quyền và đáp 

ứng yêu cầu cải cách thủ tục hành chính, cải cách hành chính gắn với thúc đẩy 

phát triển kinh tế xã hội và hội nhập quốc tế. 

2. Quan điểm xây dựng dự thảo văn bản 

Bảo đảm đúng thẩm quyền của Hội đồng nhân dân thành phố, không trái 

quy định của Trung ương và cụ thể hóa trong phạm vi được giao. 

Bảo đảm thống nhất, đồng bộ, minh bạch và khả thi; quy định rõ nội dung 

chi, mức chi, đối tượng áp dụng. 

Thực hành tiết kiệm, chống lãng phí; nâng cao trách nhiệm trong quản lý, 

sử dụng kinh phí gắn với hiệu quả nhiệm vụ. 

III. QUÁ TRÌNH XÂY DỰNG DỰ THẢO VĂN BẢN 

1. Việc xây dựng dự thảo Nghị quyết được thực hiện theo đúng trình tự, 

thủ tục quy định tại Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật ngày 19 tháng 

02 năm 2025; Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Ban hành văn bản quy 

phạm pháp luật ngày 25 tháng 6 năm 2025 và các văn bản hướng dẫn thi hành. 

2. Trên cơ sở chỉ đạo của Thành ủy, Ủy ban nhân dân thành phố, Sở Tài 

chính được giao chủ trì, phối hợp với các sở, ngành, đơn vị có liên quan xây 

dựng dự thảo Nghị quyết. Quá trình xây dựng được triển khai với các nội dung 

cụ thể như sau: 

Rà soát, tổng hợp các quy định pháp luật bao gồm Nghị định số 

118/2025/NĐ-CP ngày 09 tháng 06 năm 2025 của Chính phủ và các văn bản 

pháp luật có liên quan; 

Xin chủ trương của Thường trực Hội đồng nhân dân thành phố, được chấp 

thuận tại tại Nghị quyết số 256/NQ-TT ngày 22 tháng 6 năm 2026; 

Lấy ý kiến bằng văn bản và đăng tải dự thảo trên Công thông tin Sở Tài 

chính đối với các sở, ban, ngành thành phố và Ủy ban nhân dân các xã, phường 

theo quy định của Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật; 

Tiếp thu, giải trình ý kiến góp ý; hoàn chỉnh dự thảo Nghị quyết và hồ sơ 

trình theo đúng quy định pháp luật. 

3. Ngày…tháng…năm 2026, Sở Tài chính đã có Công văn số …./STC-

HCSN gửi Sở Tư pháp thẩm định; đến ngày … tháng…năm 2026, Sở Tư pháp 

có Báo cáo số …./BC-STP thẩm định dự thảo Tờ trình của Ủy ban nhân dân 
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thành phố và dự thảo Nghị quyết của Hội đồng nhân dân thành phố quy định 

chính sách hỗ trợ đối với cán bộ, công chức, viên chức, nhân viên làm việc tại 

Bộ phận Một cửa trên địa bàn thành phố Cần Thơ. 

4. Trên cơ sở ý kiến thẩm định của Sở Tư pháp và ý kiến đóng góp của 

các đơn vị, cơ quan soạn thảo đã tiếp thu, chỉnh sửa và hoàn thiện dự thảo Tờ 

trình của Ủy ban nhân dân thành phố và dự thảo Nghị quyết của Hội đồng nhân 

dân thành phố quy định chính sách hỗ trợ đối với cán bộ, công chức, viên chức, 

nhân viên làm việc tại Bộ phận Một cửa trên địa bàn thành phố Cần Thơ. 

IV. BỐ CỤC VÀ NỘI DUNG CƠ BẢN CỦA DỰ THẢO VĂN BẢN 

1. Phạm vi điều chỉnh, đối tượng áp dụng 

a) Phạm vi điều chỉnh 

Nghị quyết này quy định chính sách hỗ trợ đối với cán bộ, công chức, 

viên chức, nhân viên làm việc tại Bộ phận Một cửa trên địa bàn thành phố Cần 

Thơ. 

b) Đối tượng áp dụng 

- Cán bộ, công chức, viên chức, nhân viên làm việc làm việc tại Bộ phận 

Một cửa trên địa bàn thành phố Cần Thơ;  

- Công chức, viên chức, nhân viên của cơ quan trung ương tổ chức theo 

hệ thống ngành dọc tại địa phương được cấp có thẩm quyền cử đến thực hiện 

nhiệm vụ tại Bộ phận Một cửa trên địa bàn thành phố Cần Thơ. 

2. Bố cục của dự thảo văn bản 

Bao gồm 5 điều: 

Điều 1: Phạm vi điều chỉnh và đối tượng áp dụng 

Điều 2: Điều kiện và chính sách hỗ trợ 

Điều 3: Nguồn kinh phí thực hiện 

Điều 4: Tổ chức thực hiện 

Điều 5: Hiệu lực thi hành 

3. Nội dung cơ bản 

a) Chính sách hỗ trợ: 

- Mức hỗ trợ hàng tháng: 1.200.000 đồng/người/tháng;  

- Hỗ trợ may đồng phục, trang phục: 2.500.000 đồng/người. 

- Điều kiện hỗ trợ: 

+ Cán bộ, công chức, viên chức, nhân viên được hưởng chính sách hỗ trợ 

phải có quyết định bổ nhiệm, điều động, phân công công tác của Thủ trưởng cơ 

quan, đơn vị; cơ quan, người có thẩm quyền hoặc được cấp có thẩm quyền phê 

duyệt danh sách; thời gian và thời hạn làm việc phải đảm bảo theo quy định của 

Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 09/6/2025 của Chính phủ về thực hiện thủ 

tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận Một cửa và 

quy định do UBND tỉnh ban hành. 
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+ Trường hợp, công chức, viên chức làm việc luân phiên tại Bộ phận Một 

cửa các cấp thì Thủ trưởng cơ quan, đơn vị cử công chức, viên chức căn cứ thời 

gian làm việc thực tế thực hiện thanh toán chế độ hỗ trợ cho công chức, viên 

chức đảm bảo tính phù hợp, tương ứng với các mức hỗ trợ quy định tại điểm 

này. 

+ Chính sách hỗ trợ được thực hiện hàng năm cho đến khi có quy định 

mới. 

b) Nguồn kinh phí thực hiện:  

- Đối với cơ quan quản lý hành chính Nhà nước, Đảng, đoàn thể, cơ quan 

trung ương tổ chức theo hệ thống ngành dọc tại địa phương và đơn vị sự nghiệp 

công tự đảm bảo một phần chi thường xuyên, đơn vị sự nghiệp công do Nhà 

nước đảm bảo chi thường xuyên: Nguồn ngân sách nhà nước theo phân cấp ngân 

sách. 

- Đối với đơn vị sự nghiệp công tự đảm bảo chi thường xuyên và chi đầu 

tư, đơn vị sự nghiệp công tự đảm bảo chi thường xuyên: Căn cứ khả năng nguồn 

tài chính của đơn vị, quy định mức hỗ trợ trong quy chế chi tiêu nội bộ của đơn 

vị. 

V. DỰ KIẾN NGUỒN LỰC, ĐIỀU KIỆN BẢO ĐẢM CHO VIỆC 

THI HÀNH VĂN BẢN VÀ THỜI GIAN TRÌNH BAN HÀNH 

1. Dự kiến nguồn lực thực hiện:  

- Nguồn ngân sách nhà nước: Tổng kinh phí ước tính khi thực hiện chính 

sách là 16.511.300.000 đồng (cấp tỉnh: 845.000.000 đồng; cấp xã: 

15.666.300.000 đồng, tương đương bình quân mỗi xã là 152.100.000 đồng), 

thực hiện theo phân cấp ngân sách. 

- Nguồn thu từ hoạt động sự nghiệp của đơn vị sự nghiệp công lập và các 

nguồn hợp pháp khác theo quy định. 

2. Điều kiện đảm bảo cho việc thi hành Nghị quyết:  

- Sau khi Nghị quyết được Hội đồng nhân dân thành phố thông qua và ban 

hành, Ủy ban nhân dân thành phố chỉ đạo các sở, ban, ngành thành phố và đơn 

vị có liên quan nghiên cứu triển khai thực hiện đầy đủ, kịp thời các nội dung của 

nghị quyết. 

 - Các cơ quan, đơn vị, địa phương căn cứ nội dung chi, mức chi tại nghị 

quyết để tổ chức thực hiện theo chức năng, nhiệm vụ của ngành, đơn vị; kịp thời 

báo cáo, đề xuất Ủy ban nhân dân thành phố xem xét, tháo gỡ những khó khăn 

vướng mắc trong quá trình triển khai thực hiện nghị quyết (nếu có). 

3. Thời gian dự kiến trình thông qua Nghị quyết: thông qua Nghị quyết 

này vào kỳ họp gần nhất của Hội đồng nhân dân thành phố. 

Trên đây là Tờ trình về Dự thảo Nghị quyết Quy định chính sách hỗ trợ 

đối với cán bộ, công chức, viên chức, nhân viên làm việc tại Bộ phận Một cửa 
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trên địa bàn thành phố Cần Thơ, Ủy ban nhân dân thành phố xin kính trình Hội 

đồng nhân dân thành phố xem xét, quyết định./. 

 (Đính kèm dự thảo Nghị quyết của Hội đồng nhân dân thành phố và các 

văn bản có liên quan) 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- TT Thành ủy; 

- TT HĐND thành phố ; 

- TV.UBND thành phố ; 

- Đại biểu HĐND thành phố ; 

- Sở Tư pháp; 

- Sở Tài chính; 

- VP UBND TP; 

- Lưu: VT. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 
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